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Aanleiding of toedracht 
van de opdracht en het 
belang van de 
opdrachtgever bij de 
opdracht.  

Proactieve zorgplanning (PZP) verbetert communicatie tussen 
de zorgverlener en de patiënt, dringt het aantal ongeplande 
opnames terug, verbetert patiënttevredenheid en kwaliteit 
van leven en vermindert zorgkosten(1,2). Daarnaast  zorgt PZP 
voor een betere match tussen de gewenste en daadwerkelijke 
plaats van overlijden en vermindert het de zorgconsumptie 
van patiënten(3). Helaas vindt PZP echter nog niet structureel 
plaats binnen de dagelijkse zorg voor patiënten met een 
oncologische aandoening en zijn de PZP-gegevens van 
patiënten nauwelijks vindbaar en overdraagbaar. Het is 
daarom belangrijk om erachter te komen op welke manier PZP 
effectief geïmplementeerd kan worden in verschillende 
settingen.  

Beschrijving opdracht en 
verwachte 

resultaten/eindproduct*  

(Wat is de vraag of het 
probleem?; waaraan 
moet het eindresultaat 
voldoen?; weer te geven 
in maximaal 100 
woorden)  

Voordat je het PZP kan gebruiken in de praktijk is het goed om 
via interviews met zorgverleners en andere belangrijke 
stakeholders de complexiteit van de implementatie in kaart te 
brengen. Vragen als: In hoeverre is het voor u 
normaal/gebruikelijk om bij uw patiënten te vragen naar wat 
zij belangrijk vinden in  het leven en welke doelen zij nog 
willen behalen? Hoe bespreekt u dat met uw patiënten? Hoe 
legt u deze gegevens vast? Gebruikt u de module proactieve 
zorg daar al bij? Wat zou u helpen om de module te 
gebruiken? komen hierbij aan bod. 
Voor de evaluatie zijn we ook benieuwd naar welke 
implementatiestrategie heeft geholpen om aan proactieve 
zorgplanning te doen, hoe de implementatiestrategie is 
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ervaren en wat zorgverleners vonden van de kwaliteit van de 
betreffende strategie.  
 
De interviews worden allen getranscribeerd en thematisch 
geanalyseerd. 
 
Met de opgehaalde informatie kunnen per afdeling 
aanbevelingen worden gedaan over hoe proactieve 
zorgplanning effectief geïmplementeerd kan worden. 
 
Aan jou de opdracht om de voorbereiding of, indien reeds 
gestart met de implementatie, de evaluatie uit te voeren. 

Omgeving waar binnen 
het onderzoek dient 
plaats te vinden  

(beschrijf de 
“stakeholders” 
(belanghebbenden) in 
het kader van het uit te 
voeren onderzoek en de 
afdeling / instelling waar 
het onderzoek dient 
plaats te vinden)  

Dit onderzoek wordt uitgevoerd binnen het oncologienetwerk 
Concord; een netwerk van negen ziekenhuizen in en om 
Rotterdam dat samenwerkt op het gebied van oncologie. Het 
netwerk bestaat uit: 

• Erasmus MC 

• Maasstad ziekenhuis 

• Spijkenisse MC 

• Franciscus Gasthuis & Vlietland 

• Albert Schweitzer ziekenhuis 

• Van Weel- Bethesda ziekenhuis 

• IJsselland ziekenhuis 

• Beatrix ziekenhuis 

• Ikazia ziekenhuis 
Studenten die op een afdeling van een ziekenhuis buiten dit 
netwerk stagelopen kunnen echter ook inschrijven op deze 
opdracht. Per afdeling worden minimaal 6-8 interviews 
uitgevoerd. Daarnaast mogen studenten dit onderzoek ook 
uitzetten op andere afdelingen of in ander ziekenhuis of 
zorginstelling. 

Doelstelling   

(wat is de bedoeling van 
het onderzoek?; welk 
doel moet behaald 
worden?)  

In kaart brengen van de complexiteit van implementatie van 
de module Proactieve zorg in HiX, wat zorgverleners nodig 
hebben om met de module aan de slag te gaan, of evaluatie 
van de implementatie, zodat aanbevelingen kunnen worden 
gedaan over welke implementatiestrategieën kunnen worden 
ingezet om proactieve zorgplanning uit te voeren in de 
betreffende instelling. 

Onderzoekkenmerken: 
(Grootte van het 
onderzoek,  
Methode van onderzoek,  
Etc.)  

Interviews, hoeveelheid afhankelijk van de grootte van de 
afdeling/het team en het aantal stakeholders. 

Omvang en duur van het 

project (geef een 
inschatting van aantal 

N.v.t. 
 
Interviews worden uitgevoerd tussen november 2024 en juni 
2025. 



 
  
 

studenten en geschatte 
projectperiode)  

METC aanvraag 
noodzakelijk 
(inschatting 
opdrachtgever)  

JA/NEE* (indien ja zie hieronder)  
  

*doorhalen wat niet van toepassing is.  

METC aanvraag 
ingediend (procedure 
dient door de 
opdrachtgever zelf te 
worden ingezet en 
afgerond)  

 JA/NEE* (indien ja: kopie van aanvraag s.v.p. meesturen)  
  
Ingediend voor niet- WMO verklaring 
 
*doorhalen wat niet van toepassing is 

METC toestemming 
ontvangen  

JA/NEE* (indien ja: kopie toestemmingsbrief s.v.p. meesturen)  
 

*doorhalen wat niet van toepassing is  

Gewenste competenties 
studenten (voor zover 
deze volgens de 
opdrachtgever specifiek 
van belang zijn voor het 
uitvoeren van de 
opdracht; denk bv. aan 
specifieke 
(communicatieve -) 
vaardigheden)  

Studenten dienen geïnteresseerd te zijn in kwalitatief 
onderzoek, bezitten voldoende vaardigheden om interviews te 
kunnen uitvoeren, spreken voldoende Nederlands, en hebben 
kennis van het begrip  proactieve zorgplanning. 

Begeleidingscapaciteit 
en opleidingsniveau van 
de begeleiders binnen de 
opdrachtverstrekkende 
instelling / organisatie  

Voor het hele onderzoek is Joica Benschop, MSc (Erasmus MC) 
aanspreekpunt. 

Beschikbaarheid 
opdrachtgever  

(naar inschatting van de 
opdrachtgever)  

Joica Benschop is dagelijks per mail en wekelijks voor fysieke 
afspraken bereikbaar.  

Opdracht is bedoeld 

voor studenten: 
(opleiding en het 
maximum aantal 
studenten aan dat 
volgens de 
opdrachtgever kan 
deelnemen)  

De opdracht is bedoeld voor studenten van de hbo-opleiding 
verpleegkunde. Per afdeling/team slechts één student. Dus 
aanmelden bij de opdrachtgever en pas na een akkoord van de 
opdrachtgever kan de student met de opdracht starten. 



 
  
 

Aanvullende informatie 
(omgeving 
waarbinnen/afdeling 
waar het onderzoek 
dient plaats te vinden; 
stake-holders 
(belanghebbenden) 

N.v.t. 

*niet in alle gevallen hoeft vooraf het verwachte resultaat/eindproduct vastgesteld te worden. Dit 
is afhankelijk van de ruimte die de opdrachtnemers (studenten) van de (externe) opdrachtgever 
(kunnen) krijgen om in deze aan het begin van het onderzoeksproces met en eigen voorstel te 
komen. Ook het onderwijsprogramma waarbinnen de opdracht wordt uitgevoerd kan vragen dat de 
studenten deze ruimte krijgen. Daarover vindt dan voorafgaand aan de start van het onderzoek 
overleg plaats met de opdrachtgever 
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